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Fortbildung fur Fihrungskrafte in der ambulanten Pflege

im Kreis Hoxter: aktuell, interessant und spannend
Der Rahmenvertrag der Krankenkassen mit den ambulanten Pflegediensten
verpflichtet die Leitungskrafte zu jahrlich 28 Std. flhrungsbezogener
Fortbildung. Mit Ihrer Teilnahme an der Seminarreihe fiir Fihrungskrafte in
ambulanten Pflegediensten des Kreises Hoxter erfiillen Sie diese Verpflichtung.
Die Seminare thematisieren an vier Nachmittagen wichtige Fragen von Fiihrung,
Organisation und Qualitatsmanagement in ambulanten Pflegediensten.
AuBerdem besteht Gelegenheit zum Austausch lber aktuelle Fragen.

Seminar 1: 21.02.2023; 12.00-16.00 Uhr
Aus dem Haufen ein Team machen:

Teamfiihrung trotz Fluktuation

In vielen Einrichtungen verstarkt sich die Fluktuation der Mitarbeiter/-innen.
Probleme im Team und mit der Fihrungskraft sind neben dem Verdienst der
wichtigste Kiindigungsgrund. Fihrungskrafte tragen die Verantwortung fiir eine
gute Teamhygiene und sollen gleichzeitig jedem Einzelnen gerecht werden. In
diesem Seminar Uberblicken wir wichtige Instrumente des Fihrens, Forderns
und Forderns in der ambulanten Pflege. AuRerdem wird gezeigt, wie Sie
frihzeitig wechselwillige Mitarbeiter erkennen und darauf reagieren kénnen.

Seminar 2: 30.05.2023; 12.00-16.00 Uhr
Sicherheitskultur in der ambulanten Pflege:

Risiken kennen und gezielt vorbeugen

Ambulante pflegerische Versorgung mit unterschiedlich qualifiziertem Personal
bedeutet ein hohes Fehlerpotenzial in der Arbeit mit fachlich anspruchsvollen
Pflegesituationen. In Zukunft wird es als Teil des Qualitatsmanagement einen
differenzierten Blick auf Risiken und Vorbeugung brauchen.
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In diesem Seminar werden klassische Risikopotenziale in der ambulanten
Pflege, deren Folgen und Vorbeugestrategien im internen
Qualitatsmanagement beleuchtet.

Seminar 3: 07.09.2023; 12.00-16.00 Uhr
Immer wieder aktuell:
Mitarbeitergesprache im Pflegedienst

Uber jedem kritischen Gesprach hingt die Kiindigungsdrohung — aber das ist kein
Grund, auf schwierige Gesprache zu verzichten. Mitarbeitergesprache bieten im
Gegenteil oft die Bleibe- Chance mit Verbesserung der Zufriedenheit auf beiden
Seiten. In diesem Seminar werden unterschiedliche Typen des
Mitarbeitergesprachs betrachtet und hilfreiche Strategien vorgestellt.

Seminar 4: 28.11.2023; 12.00-16.00 Uhr
Von der Pflegefachkraft zur Fiihrungskraft:
in eine Fithrungsaufgabe hineinwachsen

In der ambulanten und stationaren Pflege kann der Weg von der Fachkraft zur
Flihrungskraft manchmal schnell gehen. Fir die Mitarbeiterin bedeutet dies, ihr
Selbstverstandnis in kurzer Zeit weiter entwickeln zu mussen. Fir die Inhaberin
geht es darum, zielstrebig Vertrauen und Verbindlichkeit fiir eine langerfristige
Zusammenarbeit in der Fihrung des Pflegedienstes zu entwickeln.

Referent: Johannes Stein, Training & Beratung fiir Gesundheitseinrichtungen
Seminarort: Pflegedienst/ Wohnpark Zeit fiir Pflege (Seminarraum),
Bahnhofstr. 2-4, 34439 Willebadessen
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0 Wir nehmen mit ...... Personen an allen Seminaren
,Fortbildung fiir Flihrungskrafte 2023“ teil (550,--€/ Person)

0 Wir nehmen an folgenden Seminaren der ,Fortbildung fiir

Flihrungskrafte 2023“ teil (Einzelseminar/ Person: 150,--€):

0 Seminar 1 mit .... Personen
0 Seminar 2 mit .... Personen
0 Seminar 3 mit .... Personen

0 Seminar 4 mit .... Personen

Name und Vorname der angemeldeten Teilnehmer

Unterschrift; Stempel

(alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzl. MWSt)




